Politica de Cookies

Ultima actualizacion: Octubre 2025

1. Introduccion

La presente Politica de Cookies explica cbmo C15 Group LLC (en adelante, “la Compaiiia”)
utiliza cookies y tecnologias similares en sus sitios web, plataformas digitales y servicios en
linea.

Su objetivo es proporcionar informacion clara sobre qué son las cookies, qué tipos utiliza la
Compaiiia y cémo los usuarios pueden gestionarlas.

Al acceder a cualquiera de los sitios web de la Compaiiia, el usuario acepta el uso de cookies
conforme a esta Politica, salvo que las haya desactivado previamente.

2. é¢Qué son las Cookies?

Las cookies son pequefios archivos de texto que los sitios web almacenan en el dispositivo
del usuario (ordenador, teléfono mévil, tableta) cuando los visita.
Sirven para reconocer el dispositivo, mejorar la experiencia de navegacién, guardar
preferencias o recopilar informacion estadistica sobre el uso del sitio.

3. Tipos de Cookies Utilizadas

a) Cookies Técnicas o Necesarias

Permiten el funcionamiento basico del sitio web, como la navegacion entre paginas, el inicio
de sesién en cuentas de usuario o el acceso a areas seguras.

Ejemplo: mantenimiento de sesiones de usuario o recordar elementos del carrito de
compra.

b) Cookies de Preferencias o Personalizacion
Permiten recordar informacién que modifica el comportamiento o la apariencia del sitio,
como el idioma preferido o la regiéon desde la que se accede.

c) Cookies Analiticas o de Rendimiento

Permiten cuantificar el nimero de usuarios y realizar mediciones estadisticas sobre el uso
del sitio. La Compaiiia utiliza herramientas como Google Analytics, que recopila informacién
de forma anénima para analizar el comportamiento de los visitantes y mejorar la
funcionalidad del sitio.



d) Cookies de Publicidad o Marketing
Se utilizan para mostrar anuncios relevantes y medir su efectividad. Estas cookies suelen
provenir de terceros como Meta (Facebook), Google Ads o LinkedIn Ads.

4. Cookies de Terceros

Algunas cookies no son gestionadas directamente por la Compafiia, sino por proveedores
externos.

Estos terceros pueden utilizar la informacién recopilada para sus propios fines, de acuerdo
con sus respectivas politicas de privacidad.

Ejemplos: Google LLC (Google Analytics, Google Ads), Meta Platforms, Inc. (Facebook Pixel),
LinkedIn Corporation (LinkedIn Ads).

5. Gestion de Cookies

El usuario puede aceptar, rechazar o configurar las cookies en cualquier momento mediante
el panel de consentimiento que aparece al acceder al sitio web.

También puede configurar su navegador para bloquear o eliminar cookies ya instaladas.
Enlaces utiles:

- Google Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

- Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-sitios-
web

- Safari: https://support.apple.com/es-es/guide/safari/sfri11471/mac

- Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/es-es/microsoft-edge/eliminar-cookies-
en-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09

6. Consentimiento

Al continuar navegando por los sitios web de la Compania después de visualizar el aviso de
cookies, el usuario consiente el uso de las cookies descritas en esta Politica.
En el caso de usuarios de la Union Europea, el consentimiento se recaba de manera explicita
a través del banner o panel de configuracién, en cumplimiento del Reglamento General de
Proteccion de Datos (GDPR) y la Directiva ePrivacy.



7. Actualizacion de la Politica de Cookies

C15 Group LLC podra modificar esta Politica de Cookies en cualquier momento, en funciéon
de cambios legislativos o de las tecnologias utilizadas.

Las actualizaciones se publicardn en el sitio web oficial:
https://www.c15group.com/aspectos-legales



